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Introducció

Aquest document té per objectiu oferir informació actualitzada sobre el sector de la
neteja, podràs conèixer les professions, quin itinerari formatiu realitzar per a treballar
en una ocupació del sector i conèixer els principals canals de recerca, entre altres
aspectes. 

Trobaràs tota  la informació agrupada en els següents apartats:

Descripció
Principals ocupacions del sector
Requisits imprescindibles  
Àmbits de treball
Convenis col·lectius
Tendències de futur del sector
El sector de la neteja al mercat de treball
Formació relacionada
Referents del sector
Canals de recerca en el sector de la neteja
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Descripció

El sector de la neteja s’identifica amb el conjunt d’operacions o activitats que es
realitzen per eliminar la brutícia en el lloc de feina, la llar o espais públics mitjançant
mètodes físics com escombrar, aspirar, fregar, i químics, com l’ús de desinfectants. 

En el sector de la neteja conviuen professionals amb diferent nivell i àmbit
d'especialització, així hi podem trobar des d'auxiliars i operaris/es fins a personal
especialitzat en les diferents àrees del sector. 

Principals ocupacions del sector

Cambrer/a de pisos (hostaleria)
Conductor/a de vehicle de recollida de residus
Empleat/da de la llar
Escombriaire
Netejador/a de finestres
Netejador/a de vehicles
Operari/ària de neteja de vidres
Personal de neteja
Personal de neteja de façanes d'edificis i xemeneies
Personal de neteja d'oficines, hotels i edificis
Supervisor/a de manteniment i neteja d’oficines, hotels i altres establiments.
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Cercadors de fitxes ocupacionals

Catàleg d’ocupacions

De què puc treballar?

Coneix el catàleg de les feines

https://serveiocupacio.gencat.cat/ca/persones/busco-feina/coneix-cataleg-feines


Requisits imprescindibles

Àmbits de treball

El principal requisit dintre del sector de la neteja fa referència a les certificacions
de Prevenció de Riscos Laborals del sector.

Neteja comercial
Neteja industrial
Neteja hospitalària
Neteja domèstica
Neteja d'edificis
Neteja de façanes
Neteja de la via pública

Conveni col·lectiu

Conveni Col·lectiu de neteja d'edificis i locals de Catalunya
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https://cido.diba.cat/convenis_collectius/11481/neteja-dedificis-i-locals-de-catalunya


Les tendències de futur del sector de la neteja, estan relacionades principalment
amb dos aspectes, els avenços tecnològics del sector i la sostenibilitat. 

Respecte als avenços tecnològics, podem destacar els següents aspectes:

Robotització

Per tal d'estar a l'avantguarda i guanyar competitivitat, les empreses del sector de la
neteja fa anys que utilitzen diferents màquines robotitzades, i aquesta tendència
s'incrementarà en els pròxims anys. La reducció del cost d'aquestes tecnologies
afavoreix la seva generalització.

Exoesquelets

La realització de les tasques de neteja, és una feina físicament exigent i amb un cost
energètic elevat. És una feina tradicionalment manual, repetitiva i que tensa el cos de
la persona netejadora.

Els exoesquelets actius estan alimentats i funcionen amb motors i sensors. Són
màquines portàtils que permeten el moviment de les extremitats proporcionant un
suport per a l'esquena, detectant el moviment de l'usuari i enviant un senyal als
motors que gestionen els engranatges. Això allibera la tensió del cos i ajuda al
moviment, i permet a la llarga reduir les lesions produïdes per aquest tipus de
tasques.

Aquest tipus d'elements seran cada cop més freqüents en el sector de la neteja.

Tendències de futur del sector
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Venda de serveis en línia

Cada cop més empreses de neteja disposen d'una pàgina web per a promocionar els
seus serveis i millorar la imatge de la marca. Hi ha plataformes que permeten
sol·licitar un pressupost o personalitzar la sol·licitud de serveis. 

Respecte a les tendències relacionades amb la sostenibilitat, les normatives
derivades dels Objectius de Desenvolupament Sostenible de Nacions Unides i el
Pacte Verd de la UE, els fabricants estan revisant la cadena de producció. 

Una producció sostenible millora la confiança dels clients, els i les treballadors/es i els
i les  inversors/es, alhora que protegeix el medi ambient. 

Productes de neteja ecològics

Els productes de neteja, són cada cop més respectuosos amb el medi ambient. Una
tendència a l'alça és la producció d'origen vegetal. Amb una major concentració de
substàncies actives, aquests productes tenen grans propietats antisèptiques, de
neteja i protectores.

En els pròxims anys, la popularització d'aquests productes serà generalitzada.

Neteja amb vapor per a la desinfecció

La neteja amb vapor es realitza amb un aparell que utilitza una petita quantitat
d'aigua neta, escalfada a una caldera. Permet desinfectar, netejar i desodoritzar
qualsevol superfície, sense necessitar cap mena de detergents. Estalvia temps i
diners, ajuda a lluitar contra la resistència antimicrobiana i és respectuós amb el
medi ambient.
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El sector de la neteja al
mercat de treball

El sector de la neteja en el mercat de treball a Catalunya:

Per tal d'accedir a informació actualitzada sobre el mercat de treball a diferents nivells, et proposem
que puguis consultar la informació actualitzada d'aquestes fonts:

Informació sobre el mercat de treball en l'àmbit autonòmic. A
l'apartat treball per ocupacions trobaràs informació
actualitzada de cadascuna de les professions al mercat de
treball actual.

Informació sobre el mercat de treball en l'àmbit de la província de
Barcelona. Podràs consultar informes, infografies i dades
actualitzades tant en l'àmbit de la província de Barcelona com de
cadascun dels municipis de la província.

Informació sobre el mercat de treball en l'àmbit de la comarca del
Maresme. 

Informació sobre el mercat de treball de la ciutat de Mataró.
Accediràs a les diferents publicacions de l'Observatori del mercat
de treball a Mataró. 
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https://ocupacio.diba.cat/xifres
https://www.mataro.cat/ca/la-ciutat/observatori-de-ciutat/mercat-de-treball
https://observatoritreball.gencat.cat/ca/inici/
https://www.ccmaresme.cat/categoria/observatori/
https://treballperocupacions.observatoritreball.gencat.cat/treballperocupacions/web/home


Formació relacionada

El sector de la neteja comprèn una àmplia diversitat de perfils, motiu pel qual la
formació relacionada amb el sector és molt àmplia.  

Curs de neteja en edificis, locals i entorns sanitaris

Certificats de professionalitat Nivell I:

Neteja de superficies i mobiliari en edificis i locals
Activitats auxiliars de neteja d'immobles i superfícies
Neteja en espais oberts i instal·lacions industrials 
Treball domèstic

Certificats de professionalitat Nivell III:

Gestió i organització d'equips de neteja

Cicles formatius de Grau Bàsic:

CFGB en Activitats domèstiques i neteja d’edificis
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Referents del sector

ASCEN, és l’Associació Catalana d’Empreses de Neteja
d’Edificis i Locals de Catalunya. Té per objectiu
Representar, gestionar, defensar i fomentar els
interessos professionals comuns a les empreses de
neteja.

Canals de recerca en el
sector de la neteja

Empreses de selecció i intermediàries: 

Adecco

Empresa de selecció amb ofertes de l’àmbit de la neteja.
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https://www.ascen.net/ca/
https://www.adecco.es/ofertas-trabajo


Autocandidatures:

CLECE

Empresa d'externalització de serveis a les empreses que ofereix serves de neteja. Al
seu apartat web "canal empleo" podràs consultar les seves ofertes i pujar el teu CV. 

Eulen
 
Empresa d’externalització de serveis a les empreses, que entre d’altres ofereix serveis
de neteja especialitzada. Disposen d’un apartat web en el qual podràs consultar les
seves ofertes i registrar un CV i inscriure’t a les seves ofertes. 

FCC - SELSA

El grup FCC és una empresa de serveis, especialitzada entre altres en serveis de neteja
viària. A l'apartat "nuevo usuario" podràs registrar-te i inscriure't a les seves ofertes. 

Grupo SIFU 

Empresa que té com a missió la inserció laboral de persones amb diversitat funcional i
que ofereix “facility services” a empreses.

Guía limpieza 

Llistat d’empreses especialitzades en neteja viària. Permet fer recerca a altres territoris
o filtrar per especialitats de neteja, com és la recollida i tractament de residus.

Interdomicilio

Interdomicilio és la primera empresa espanyola de multiserveis professionals per a la
llar. Ofereixen tot tipus de serveis per a particulars en qüestió de neteja, atenció a
persones grans i nens, petites reparacions, etc. Disposen d’una borsa de treball on
podràs consultar les ofertes, donar-te d’alta i inscriure’t a les seves ofertes. 
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https://www.clece.es/es/personas/trabajar-en-clece/
https://eulen.referrals.selectminds.com/grupoeulenespana
https://fcc.epreselec.com/?id_origen=web+corporativa
https://fcc.epreselec.com/?id_origen=web+corporativa
https://www.gruposifu.com/trabaja-nosotros
https://www.gruposifu.com/trabaja-nosotros
https://www.guialimpieza.com/empresas/limpieza-viaria/barcelona
https://www.guialimpieza.com/empresas/limpieza-viaria/barcelona
https://www.interdomicilio.com/ofertas-empleo/


Limalim

Empresa especialitzada en la neteja de vidres d’oficines, edificis i d’altres espais.

Neteges.net 

Companyia dedicada a la neteja d’aparadors, finestres, superfícies envidrades, entre
altres serveis de neteja per a comunitats, llars, oficines o final d’obres. Disposa de
formulari específic per presentar la candidatura.

Mitie Integra

Empresa del sector de la neteja i serveis auxiliars, a Catalunya ofereix serveis de
neteja en hospitals, centres penitenciaris, aeroports, oficines i instal·lacions
municipals. A l’apartat “Contacto” de la seva web hi ha les dades de contacte per
enviar el currículum. 

Sernet Serveis 

Companyia que ofereix serveis de neteja de grafitis, jardineria i control de plagues,
entre d’altres. Pot enviar-se l’autocandidatura a través de l’enllaç.

Tot Net

Empresa de neteja amb seu a Catalunya i Madrid, disposen d'un apartat de "Trabaja
con nosotros" on podràs registrar-te. 

Urbaser

Companyia internacional orientada a la gestió mediambiental, treballant en àrees
d’activitat com els serveis urbans, gestió d’espais verds, recollida i tractament de
residus, neteja viària i gestió de l’aigua. Disposa d’un “Canal de Empleo”.
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https://www.limalim.com/contacto-barcelona
https://neteges.net/buscas-trabajo/
https://neteges.net/buscas-trabajo/
https://www.sernetserveis.com/ca/uneix-te/
https://www.sernetserveis.com/ca/uneix-te/
https://www.sernetserveis.com/ca/uneix-te/
https://www.sernetserveis.com/ca/uneix-te/
https://mitieintegra.cat/es/contacto/
https://www.sernetserveis.com/ca/uneix-te/
https://www.sernetserveis.com/ca/uneix-te/
https://totnet.es/trabaja-con-nosotros/
https://empleo.urbaser.com/jobs


Llista d'Empreses zona de Mataró

Llista de Google des de la qual podràs accedir a les diferents empreses del sector de
la neteja de la zona de Mataró.

Borsa de treball Ajuntament de Mataró

A la borsa de treball del SOM podràs trobar ofertes del sector de la logística de la
zona de Mataró i rodalies. 
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Directori d’activitats econòmiques de Mataró

Eina digital recull informació sobre comerços, serveis i restauració en planta baixa a Mataró

https://maps.app.goo.gl/WBVrp5MkZNj66W7h7
https://www.mataro.cat/ca/ocupacio/persones/treball/borsa-de-treball
https://aplicacions.mataro.org/GeoMat/visor/?perfil=Geovisor_Comercos_i_serveis&utm_source=BenchmarkEmail&utm_campaign=Presentaci%c3%b3_directori_d%27activitats_econ%c3%b2miques_Copia&utm_medium=email

